
De rol van PRAGMA ADE Pragma ADE heeft een ruime ervaring in het ontwikkelen, structureren, coderen en

vormgeven van geavanceerde documenten. Pragma ADE hanteert als uitgangspunt dat een document eenvoudig is

te onderhouden en dat de vormgeving gemakkelijk is aan te passen. Daartoe zijn binnen Pragma ADE verschillende

hulpmiddelen ontwikkeld. De meeste van die hulpmiddelen worden overigens gratis beschikbaar gesteld aan derden.

De kernactiviteiten van Pragma ADE zijn ontwikkeling en ondersteuning. Waar nodig wordt samengewerkt met

bedrijven die aanvullende diensten verlenen, bijvoorbeeld op het gebied van bestandsbeheer en grootschalige con-

versie. Concreet betekent dit, dat Pragma ADE helpt bij het ontwikkelen van een workflow. In deze workflow kan het

door Pragma ADE ontwikkelde back--end ConTEXt worden ingezet om de de uiteindelijke produkten vorm te geven.

[lijst met documenten die men kan ophalen van de site]
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InleidingDesnelveranderendebehoeftevan

gebruikersheeftdeleveranciersvaninforma-

tiegedwongenhunbronnenopeenzodanige

wijzetebeheren,datzowelsnelleaanpassing

alshergebruikmogelijkis.Indezebrochure

schetsenweingrotelijnendewijzewaarop

PragmaADEditprocesondersteunt.

DeworkflowUitgangspuntvandezework-

flowisdatweeenbronopeenzodanigewijze

beheren,dathergebruikmogelijkis.Wekun-

nenzo,uitgaandevandiezelfdebron,meer-

dereproduktengenereren.Indeworkflowon-

derscheidenwedevolgendehoofdactivitei-

ten:

•structureren

•coderen

•selecteren

•vormgeven

•distribueren

Wedoorlopendezeactiviteiteninprincipein

deaangegevenvolgorde.Omeenactiviteitte

kunnenuitvoeren,zijnhulpmiddelennodig.

Dezevattenweonderdenoemers:

•procedures

•bestandbeheer

•zetsysteem

•distributiekanaal

Hieronderwerkenwedezeactiviteitenen

hulpmiddelenverderuit.

HetstructurerenOmeenbrontekunnen

hergebruiken,isstructuurnoodzakelijk.On-

derstructuurverstaanwenietalleeneeninde-

linginsecties,maarookstructurerendeele-

mentenalsopsommingen,definities,vragen

enantwoorden,voorbeelden,tabellen,enz.

Bijhetaanbrengenvanstructuurstellenwe

onssteedsvragenals“hoeconsistentdient

ditstructurendeelementtewordenvormge-

geven”en“opwelkewijzewordtvanennaar

ditelementverwezen”.

HetcoderenOnsbelangrijksteuitgangspunt

bijhetcoderenvandocumentenisdemoge-

lijkheidtevariëreninvormgevingengebruik.

Alshetgebruikbeperktis,kandecodering

ookbeperktblijven.Wesprekendanvanmi-

nimalecodering.Willenweechternaasteen

papierendocumentookeenelektronischeva-

riant,daniswatmeercoderingnodig,alleen

alomdatwedenoodzakelijkenavigatiemid-

delenwillentoevoegen.Determstandaard

coderingishiervantoepassing.

Wanneerwewatverderindetoekomstkijken,

ofwanneerwenualwetendatweveelmeer

variantenwillen,danpassenweverregaande

coderingtoe.Weproberenzogoedmogelijk

inteschattenwelkevormenvangebruiker

zijn,encoderenlieverwatmeerdanwatmin-

der.Nogeenstapverderishetmeecoderen

vaninformatiedieogenschijnlijkzinloosis,

maarwellichtooitbelangrijkkanworden,bij-

voorbeeldomdatzichnieuwemediaaandie-

nen.Organisatiesdieoplangetermijnden-

ken,kunnendezevormvanaggressieveco-

deringoverwegen.

HetselecterenAlseendocumentinzijnge-

heelbeschikbaarkomt,eventueelinmeerde-

regedaanten,danisdezestaprelatiefeen-

voudig.Wilmenechtermeerderedoelgroe-

penbedienenofdocumentensamenstellen

uitverschillendebronnen,daniseenvorm

vanselectienodig.Waarmogelijkzaldehier-

voornodigeinformatiezijnopgeslageninde

gecodeerdebronnen.

Selecterenkanplaatsvindendoordeuitgeven-

deinstantie,ofdoordegebruiker.Hetiszelfs

mogelijkeengebruikertijdenshetraadple-

genvaneendocument,alternatieverepresen-

tatiesaantebieden.Wanneerdegebruiker

heteindproduktkanbeïnvloeden,sprekenwe

vanpublishingondemand.

HetvormgevenIndehiergeschetstework-

flowzalvaakeenwisselwordengetrokkenop

hetsysteemdatzorgdraagtvoordevormge-

ving.Omdatdebronneninprincipezowor-

dengecodeerddatdevormgevingnietop

voorhandvastligt,zullenernatuurlijkbeper-

kingenzijnaanwatmenautomatischkán

vormgeven.Anderzijdsiseensysteemdatau-

tomatischopmaakt,vaakinstaatomefficiënt

additionelefunctionaliteittoetevoegen,zo-

alsinhoudsopgaven,indexen,hyperlinksen

navigatiemiddelen.

HetverspreidenHetverspeidenvandocu-

mentenkanplaatsvindenoppapier,elektro-

nisch(viainternetofcdrom)ofineencom-

binatievanbeide.Inhetgevalvanelektroni-

scheverspreidingisdekeuzevanhetformaat

belangrijk.Wewillennietalleeneenkwalita-

tiefzohoogmogelijkprodukt,maarookeen

formaatdatnietafhankelijkisvanspecifie-

kehard-en/ofsoftware.Bovendienwillenwe

documentenkunnenarchiverenenovereen

langereperioderaadplegen.

Inveelgevallenisaanverspreidingeenvorm

vanafrekenenverbonden.Zekerbijpublis-

hingondemandzullenwenietalleengerichte

verzoekenmoetenafhandelen,maarookde

daarbijpassendebeloningincasseren.

DeproceduresHetstructurerenvaneen

bronenhetvervolgenscoderenvandestruc-

tuurendeinhoud,vindtplaatsvolgensvast

omlijndeprocedures.Hierinspelenchecklists

enconversieprogramma’seenbelangrijkerol.

Bijgrootschaligeconversiewordteenberoep

gedaanophieringespecialiseerdeorganisa-

ties.Zonodigwordengereedschappenont-

wikkelddiecoderenvergemakkelijken.

Procedureszijnwaarmogelijkschaalbaar,

datwilzeggen,datdeomvangvandestruc-

tureringencoderinggeenbeperkendefactor

magzijn.Verdermoethetresultaat(automa-

tisch)valideerbaarzijnendedoorlooptijdin-

schatbaar.

HetbestandbeheerDewijzewaaropwede

gegevensopslaandientaaneenaantalrand-

voorwaardentevoldoen.Debestandenmoe-

tenzonderspecialehulpmiddelenleesbaar

zijn.Destructuurmoetzoduidelijkzicht-

baarzijn,datdergelijkebestandennietalleen

converteerbaar,maarvooralookmanipuleer-

baarzijn.

HetzetsysteemInprincipestaatdeop-

slagenopmaaklosvanhettegebruikenzet-

systeem.Alsdeopmaakautomatischplaats-

vindt,danzullenerwellichtbeperkingenwor-

dengesteldaandevormgeving.Hetmagech-

ternietzozijn,dateenzetsysteembeperkin-

genoplegtaandecodering.

Hetgebruiktezetsysteemis,zekeralsmen

overlangeretijdeenzelfdesysteemwilge-

bruiken,onafhankelijkvaneenleverancier

(opensoftware),beschikbaaropmeerdere

platforms,verzekerdvaneendraagvlak,en

bovenalflexibel.

Ingevalvanpublishingondemand,datwil

zeggen,maatwerkopspecificatiesvande

klant,moethetzetsysteemeenzelfstandi-

gerolkunnenvervullenindeworkflow.Alles

moetalshetwarevanzelfgaan.

HetdistributiekanaalEenpapierendocu-

mentkunnenweverspreidenviaboekhan-

dels,maarookdoormiddelvanprintingon

demand.Eenelektronischdocumentkanwor-

denverspreidopeeninformatiedrager,ofvia

netwerken.Registratievangevraagdeenge-

leverdediensten,enhetfinancieelafhandelen

hiervanmoetenkanookzoveelmogelijkau-

tomatischplaatsvinden.

Eendistributiekanaalheefttweerichtingen,

bijvoorbeeldomdatprodukteneeninteractie

metdeproducentinhouden.Delezerinter-

acteertmeteendocument,waarbijinformatie

wordtteruggezondennaardeleverancier,die

opbasisvandezeresponseennieuwofaan-

vullenddocumentlevert.Bovendienkanop

dezemanierstatistischeinformatieworden

ingewonnendieweerkanwordengebruikt

ombijvoorbeelddeterugkoppelingnaarde

klantofdenavigatieineenelektronischdo-

cumentteverbeteren.


